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Jobba hemifran - ar distansarbete har for att stanna?

O1

Inledning

Ar 2020 har priglats av coronakrisen. Nér viruset
kom vindes var vardag hastigt upp och ner. Liksom
hela samhillet paverkades ocksé arbetsmarknaden i
stor utstrackning. Ménga arbetstagare korttidsper-
mitterades, varslen avloste varandra och arbetslosheten
har darefter skjutit i hojden. Samtidigt skedde en dras-
tisk forandring av arbetslivet sa som vi kiande det.

Den 16 mars 2020 gick Folkhilsomyndigheten ut
med foljande skrivelse: ”De arbetsgivare som har
mojlighet att lata anstillda arbeta hemifran kan
overviga att rekommendera detta. Det skulle kunna
ha en viss dimpande effekt pa spridningen — och
darmed avlasta sjukvarden — i synnerhet i Stockholms-
regionen.”! Nir Folkhilsomyndighetens uppmaning
kom hande det ndgot i svenskt arbetsliv. Alla som
kunde tvingades stilla om. Darefter har normen pa
ménga arbetsplatser, dock inte alla, varit att skota
sitt arbete hemifran.

Ett drygt halvdr senare sitter manga fortfarande
och arbetar fran hemmakontoret. For manga har

privat- och arbetslivet under den hir perioden in-
tegrerats pa ett satt som de tidigare inte varit med
om. Samtidigt har omstillningen till distansarbete?
inneburit ndgot av en digitaliseringschock for saval
individer som for hela samhallet. Det ar mycket vi
har kommit att fordndra, omvirdera och fundera
over pa en valdigt kort tid. Dessa lirdomar behover
vi utnyttja. I det fall att de temporira forandringarna
drojer sig kvar langre dn vad vi forst trodde. Eller i
det fall att vi faktiskt uppskattar vissa av forandring-
arna och vill — snarare 4n tvingas till - att de ska
bli bestdende.

Syftet med den hir rapporten ar att undersoka hur
denna stora forindring av arbetslivet paverkar
Fackforbundet STs medlemmar. Vi riktar sarskilt
in oss pa omstallningen till distansarbete och hur
medlemmarnas arbetssituation paverkas av det.

I ett lingre perspektiv syftar rapporten till att

ge oss lairdomar om distansarbete. Kunskap som
vi kan anvinda i arbetet for att gora framtidens
arbetsliv bittre.

! Folkhilsomyndighetens hemsida: https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/
covid-19/folkhalsomyndighetens-arbete-med-covid-19/, himtat 2020-09-09, sidan uppdaterades senast 2020-06-18.

% Det finns en juridisk skillnad mellan definitionen av distansarbete och att arbeta hemifran. Distansarbete innebir att det
ska finnas en 6verenskommelse mellan arbetsgivaren och arbetstagaren. Det regleras vanligen genom Avtal om distans-
arbete, en del av kollektivavtalet. Att arbeta hemifrdn under rddande omstindigheter ses som évergdende och bygger
inte pa en frivillig 6verenskommelse mellan arbetstagaren och arbetsgivaren, utan pa andra omstindigheter. I rapporten
viljer vi dock att inte gora skillnad pd dessa begrepp och tar diarmed inte i beaktning om det finns en dverenskommelse
eller ej, utan vi utgar fran var medarbetarna utfor sitt arbete under coronakrisen och hur detta upplevs.
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Sammanfattning

Resultaten visar en 6gonblicksbild av hur arbets-
livet tedde sig for vara medlemmar i maj 2020.
Hela 65 procent av samtliga tillfrigade jobbar pa
distans i storre utstrackning. En tredjedel jobbar
inte pd distans. Den framsta anledningen till det ar
att deras arbetsuppgifter inte tilldter det.

Upplevelsen av distansarbete ar vildigt positiv, sa
till den grad att en stor andel vill fortsdtta arbeta pd
distans, i alla fall i storre utstrackning. Bland de for-
delar som namns finns minskad restid, battre balans
mellan arbete och fritid samt att de som arbetar pa
distans i regel kanner sig mindre stressade och mer
effektiva. Samtidigt uppmarksammas vissa nackde-
lar, framforallt avsaknaden av kollegor. Upplevelsen
av distansarbete skiljer sig at mellan olika grupper.
Yngre har exempelvis en mer varierad instillning
till distansarbete jamfort med sina dldre kollegor
och kvinnor ar betydligt mer positiva an man.

Aven chefernas upplevelse av distansarbete har
varit positiv. De upplever i huvudsak att det har
fungerat bra att arbetsleda pa avstind. Franvaron
av fysiska moten med medarbetare dr diremot
nagot som lyfts som en utmaning.

P4 svensk arbetsmarknad har det tidigare funnits en
norm om att det ar viktigt att vara pa den fysiska
arbetsplatsen for att utfora sitt arbete. I och med att
sd ménga arbetar pa distans och upplever det som
nagot positivt, har normen for var och hur vi ska
utfora vart arbete forskjutits. Att manga av vdra
medlemmar dessutom vill fortsitta jobba pé distans
gor att vi behover blicka framat. Distansarbete kom-
mer sannolikt bli vanligare framéver och det i sin tur
medfor nya utmaningar, behov och mojligheter.

Till exempel behovs det ett partsgemensamt arbete
for att utforma bra rutiner for hur det systematiska
arbetsmiljoarbetet dven ska inkludera hemarbets-
situationen. Vi behover ta lirdom av vira medlem-
mars upplevelser under coronakrisen och anvinda
dessa for att forma framtidens arbetsliv.

Genomfdrande och avgrdnsningar
Rapporten bygger pa resultat fran en enkdtunder-
sokning som skickades till vara yrkesverksamma
medlemmar under andra halvan av maj 2020. Drygt
41 400 medlemmar mottog enkaten. Att nettourvalet
(antalet mottagare av enkdten) dr betydligt firre dn
det totala antalet medlemmar beror pa avsaknad
av kontaktuppgifter samt utskick som inte kunde
levereras. 13 468 medlemmar besvarade enkaten.
Det motsvarar en svarsfrekvens om 32,5 procent.

Undersokningen har genomforts i egen regi. Konsult-
stod fran analys- och undersokningsforetaget Novus
har tagits in vid saval utformning av enkiten som i
analysen av resultaten. Resultaten dr viktade mot re-
gisteruppgifter vad giller kon och dlder och dr darmed
representativa for medlemskaren i dessa avseenden.

Fokus i analysen av resultaten ligger pd vdara medlem-
mars upplevelse av distansarbete under coronakrisen.
Dessutom undersokte vi ocksa vilka som inte arbetade
pa distans trots rddande omstandigheter och vad det
berodde pa. Rapporten beror endast de delar av arbets-
marknaden dar Fackférbundet ST har medlemmar. Det
ar primart pd myndigheter, universitet och hogskola’,
affirsverk, statligt 4gda bolag, privata foretag med
statligt uppdrag samt statligt finansierade stiftelser.

Vilka svarade pa undersékningen?

» Drygt 61 procent dr kvinnor och
knappt 38 procent dr mdn.

* 1,5 procent ar 19-24 ar,
30 procent Gr 25-39 ar,
43 procent dr 40-55 ar,
24 procent &r 56-67 ar och
0,2 procent dr 67 ar eller dldre.

77 procent arbetar pd en myndighet,
14 procent arbetar inom universitet och
hégskola, 4 procent inom bolag och

2 procent pd ett affdrsverk.

* 4 procent innehar en chefsposition

3 Formellt sett dr universitet och hogskolor myndigheter, och saledes riknas deras anstillda som myndighetsanstillda. Eftersom deras uppdrag skiljer sig at
fran andra myndigheter har de ocksé en annorlunda arbetssituation, och dirfor har vi valt att sirskilja universitet och hogskola fran évriga myndigheter.
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Fore coronakrisen var
hemarbete relativt ovanligt

Innan varen 2020 var distansarbete relativt ovanligt. Det fanns inte ndgra storre skillnader mellan

6 av 10 jobbade aldrig pa distans och de flesta som man och kvinnor gillande distansarbetsvanor.
arbetade pd distans gjorde det sillan. Fore uppma- De storsta aldersgrupperna (25-39 ar, 40-55 ar
ningen fran Folkhalsomyndigheten var utgangspunkten och 56-67 ar) jobbade pa distans i ungefar lika
helt enkelt att arbeta fran kontoret. Trots att tekniken stor utstrackning innan coronakrisen. Daremot
for ett mer flexibelt arbetssatt har varit tillganglig har fanns skillnader mellan medlemmar utifrdn var de
normen, oavsett arbetsuppgifter och arbetsplats, varit jobbar. Mest vana vid distansarbete var anstillda
att vara fysiskt narvarande pa arbetsplatsen. vid universitet och hogskolor.

Diagram 1

Hur ofta jobbade du pa distans innan coronakrisen?
Totalt alla svaranden

6% 4%

B Varje dag
Ett par dagar i veckan
[ Négon gé&ng varannan vecka
B Né&gon géng i ménaden
M Aldrig

Annat
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Nu ar hemarbete snarare
regel an undantag

Under véren arbetade 65 procent av vara medlem-
mar pa distans ndgon ging varannan vecka eller
oftare, varav s manga som 40 procent jobbade
uteslutande pa distans. En dryg fjardedel av de

som aldrig jobbade pa distans innan, jobbar nu pa

distans varje dag. Coronakrisen har gjort att grup-
per som tidigare inte fitt jobba pa distans, nu far
det. Manga av dessa dterfinns i yrken som i storre
utstrackning innehas av kvinnor, exempelvis inom
handlaggning och administrativa uppgifter.*

Diagram 2

Jobbar du pa distans nu?
Totalt alla svaranden

B Varje dag
Ett par dagar i veckan
[ Négon gé&ng varannan vecka
B Né&gon géng i ménaden
M Aldrig

4 Statskontoret (2020:12), Sjukfranvaron bland kvinnor i statliga myndigheter.



Kvinnor arbetar pa distans i hogre utstrackning an
mannen. Hela 70 procent av kvinnorna jobbar pa
distans ndgon gang varannan vecka eller oftare,
jamfort med 58 procent av mannen. Distansarbete
ar mest forekommande i myndighetssfaren och pa

universitet och hogskolor.

Diagram 3

Jobbar du pa distans nu?
Indelat pd verksamhetsomrade

90%
80% B Myndighet
Affdrsverk
70%
B Universitet, hégskola
60% B Riksdagsforvaltningen
Bolag inom Bransch
)
50% Kommunikation
40% | BoIf:g inom Bransch
Spartrafik
30% Bolag inom Bransch
Jarnvagsinfrastruktur-
20% féretag
B Annan
10%
0
Varje dag Ett par Négon géng Nagon gang i Aldrig
dagar i veckan varannan manaden
vecka



Vissa jobbar inte hemifran alls

En dryg tredjedel uppger att de inte jobbar pa distans
alls (28 procent) eller bara ndgon enstaka gang per
manad (7 procent). Det dr minst vanligt forekom-
mande med distansarbete inom bolagen. Fler man dn
kvinnor jobbar inte pa distans. 34 procent av minnen
jobbar inte pa distans alls, detta jamfort med 24 pro-
cent av kvinnorna. Det bor tillaggas att Fackforbun-
det ST har fler mdn som ar medlemmar i yrken dar
det inte 4r praktiskt mojligt att jobba hemifran.

Den frimsta anledningen till att inte jobba pd distans
under rddande omstiandigheter ar att det inte ar
praktiskt mojligt med hansyn till arbetsuppgifterna,

vilket 59 procent av de som inte arbetar pa distans

har angett som skal.

»

Min chef har en
negativ installning
till distansarbete.

Av de som inte jobbar pa distans uppger 34 procent
att de skulle kunna gora det. Av dessa aterfinns det
allra flesta inom myndigheterna och de ar Overre-
presenterade inom yrkesgrupperna handlaggare/
arbetsformedlare, utredare/expert/specialist och
utvecklare/siljare/projektledare.

18 procent uppger att de inte arbetar pa distans eftersom
de inte vill gora det. Den framsta anledningen till det ar
att arbetsmiljon uppfattas vara samre vid hemarbete.

Ytterligare 10 procent anger anledningen att ar-
betsgivaren inte tilliter dem att jobba pa distans.
Forklaringarna till det verkar vara att chefer vill ha
sina anstallda pa plats och att distansarbete bara
kan ske vid sjukdomssymptom.
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Madnga gillar att jobba hemifran
Trots den snabba omstillningen anser de flesta av
vara medlemmar att det fungerar bra att arbeta pa
distans. Fler 4n 8 av 10 uppger att det fungerar bra
eller mycket bra.

Kvinnor ar mest positiva. Hela 86 procent anser
att det fungerar mycket bra eller ganska bra,
jamfort med 78 procent av mannen. Skillnaderna
mellan aldersgrupperna dr sma, men de dldre

ar ndgot mer positivt instdllda till distansarbete
jamfort med aldersgruppen 25-39 ar. O/
Nigra storre skillnader gar att se mellan de o

olika omraden dir vi har medlemmar. Myndighets-

anstillda dr mest n6jda. 85 procent tycker att Gi I I ar att jo b b a
det fungerar mycket bra eller ganska bra att
arbeta pa distans. Motsvarande siffror for uni- h emma

versitet och hogskola dr 78 procent respektive

affarsverk 70 procent.

Diagram 4

Hur upplever du att det fungerar att jobba pa distans?
Totalt alla svaranden

6% 1%

B Mycket bra

Ganska bra

[ Varken eller
B Gonska ddligt
B Mycket daligt

Vet ej/ Ingen uppfattning

*Svarsalternativet "Vet ej/ingen uppfattning” redovisas
ej pga for lag svarsfrekvens (<0,5%)

10
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En stor andel uppger minskad restid
som en fordel

Det dr en tydligt positiv bild som framtrader.
Storsta fordelen som lyfts upp dr minskad restid.
Det blir en naturlig konsekvens nir vi inte behover
ta oss till kontoren, vilket for ménga kan vara pa
langt pendlingsavstand, sarskilt i storstadsregio-
nerna. Distansarbetet har darigenom mojliggjort
mer fritid.

Dessutom anger manga flera fordelar, sdsom att de kan
arbeta mer fokuserat, ha firre avbrott, kan arbeta mer
sjalvstandigt och styra over sin arbetsdag. I Fackférbun-
det STs rapport Temperaturmataren 2018, visar resulta-
ten att eget inflytande dr en av de viktigaste faktorerna
for en god psykosocial arbetsmiljo.* Uppenbarligen ar
det ndgot som vara medlemmar kanner i 6kad utstrack-
ning ndr de far arbeta pa distans. Detta ir en erfarenhet
som vi bor beakta nar vi pratar om arbetsmiljo framover.

Diagram 5

Vad upplever du dr fordelarna med distansarbete?

Totalt alla svaranden (Flersvarsalternativ)

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

o I m B
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¢ & o & & < < <
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SFackforbundet ST (2018), Temperaturmiitaren 2018, STs medlemmar berdittar om sin arbetsmiljé
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Vi vet att manga av vara arbetsplatser i dag bestar
av oppna kontorslandskap och aktivitetsbaserade
kontor. P4 dessa kontor ar det fler som upplever att

det ar svart med koncentrationen och att kontors-
platserna star tiatt. Mdnga kanner brist pa eget
utrymme. Det gor det ldttare att bli distraherad och
avbruten i sitt arbete. Det dr inget nytt, utan har varit

12

Det ar tystare hemma. Vi
sitter i aktivitetsbaserat
kontor och fordelen med
att jobba hemma ar att
jag har 'min egna plats'
och att jag inte behover
plocka undan allt nar
arbetsdagen ar slut.

en utveckling vi har haft pa svenska arbetsmarknaden
under en liangre tid. Men vi bor se 6ver hur vi kan
komma till ratta med den har problematiken. Det ar
inte rimligt att staten fortsitter erbjuda en arbets-
miljo dir de anstallda upplever att kontoren ar stokiga
och sma. Att anstillda till foljd av det upplever att
de har svart att utfora sitt jobb.



lugn och ro.

Kvinnor upplever i hogre grad fordelar med

distansarbete. De tycker att de i storre utstrack-
ning kan arbeta mer ostort pd distans och ser det
som en viktig fordel. Darfor kan vi anta att den
vanliga arbetsmiljon pd arbetsplatsen inte skapar

Diagram 6

Vad upplever du dr fordelarna med distansarbete?
Uppdelat pd& kén (Flersvarsalternativ)

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% — <|
0 I N |
X < > Ke) X Re) X Re) < X
S NG 8 & & & ° &£
& & £ <& & N <K N < &£ v
& & & & L S @ ° & L
D Ny S g S \ < @ ¥ o
> N ) o & & & L 3
5 o S & & & « X &
& ST v
<8 @ < AY S NG
S ¥ ¢ & &
& « N & & N
& < %,\o Rt
¥ & &
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B Kvinna
Man
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Aldersgruppen 25-39 ar ser generellt fler férdelar av vard av barn (VAB) och de jobbar i storre ut-
med hemmajobb jamfort med sina dldre kollegor. strackning deltid efter att barnen kommit. Samtidigt
Att det dr vanligt med smabarnsforildrar i denna tenderar man att jobba mer efter familjebildning.®
aldersgrupp kan vara en delforklaring. Under sma-
barnsaren blir det extra viktigt att vara flexibel for Pa sikt kan okat distansarbete eventuellt moj-
att kunna prestera bade pa jobbet och privat. liggora att kvinnor kan arbeta heltid i storre
utstrackning, dirmed skulle kanske loneglappet
Sedan tidigare vet vi att kvinnor halkar efter i [one- mellan min och kvinnor minska. Distansarbete
ligan i samband med barnafédande. Detta beror pa kan alltsd vara ett verktyg for att dstadkomma
flera faktorer. Bland annat har kvinnor storre uttag ett mer jamstallt arbetsliv.
Diagram 7

Vad upplever du dr fordelarna med distansarbete?
Uppdelat pd alder (Flersvarsalternativ)

90%
80%
70%
60% B 19-24ar
25-39 ér
50% —A4 — &
B 40-55ér
40% —a—1—A1— 56-67 ér
B >67ar
30% —4—1—11
20% ¥ —a ] —
10% — —I r — r
0 I I | I I
SIS~ B A S S S
S Y N R
& S & & L sé* @Q' 0 & <@
S N S & ° < L & s
> S & @ N 3 ° S &
¢ & & & < < < <
& ‘oo é-\\Q 3 Q} < K2
< o o) > & @
~oé> 'bé (-09 & & K
& « & N {_o°
< g &
S .
+ \;o(\ &
{_cf

¢ Statistiska centralbyrdn, Pd tal om kvinnor och min — Lathund om jimstdilldhet 2020
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Fackforbundet STs medlemmar
saknar sina kollegor
Upplevelsen av distansarbete ar overlag vildigt

positiv men nackdelar finns.

Vara medlemmar saknar sina kollegor. I Tem-
peraturmitaren 2018 kom bra samarbete med
kollegor pa forsta plats av viktiga faktorer for
att uppné en bra psykosocial arbetsmiljé. Darfor
ar det inte forvanande att det dr den pusselbiten
som lyfts nar vi efterfrigar baksidorna av dis-
tansarbete. Har finns det mycket att gora och det
kravs en nyfikenhet att testa olika arbetssatt for
att tillgodose de sociala behoven. Det handlar om
allt frAn hur moten organiseras till hur samarbete
pa digitala plattformar kan utformas och varieras.

15

Manga drenden l6ser
sig i fikarummet, samt
via spontana moten nar
man bara stammer av
med kollega i ex. korri-
doren. Aven innovativa
idéer uteblir nar man
endast ser kollegorna

i videomoten.

Arbetsdagen pa distans bor inte endast besta av
moten och att titta in i en skirm. Manga har
nog markt att det dr uttrottande och inte sarskilt
stimulerande i langden.

Samtidigt anser majoriteten att det fungerar att
uppritthélla sociala kontakter, exempelvis med
kollegor och kunder, vid hemarbete. En knapp
femtedel av de svarande uppger att det fungerar
mycket bra, medan 45 procent tycker att det fung-
erar ganska bra. Relativt fa tycker att det fungerar
daligt. Kvinnor ar mer positiva 4n min. De som ar
aldre an 40 ar har en mer positiv upplevelse dn de
yngre. Med det sagt dr det en komplex bild som
trader fram kring behoven av sociala kontakter
och hur dessa ska uppratthallas.
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Mainga uppger att de saknar en viss typ av material
och teknik sdsom arkiv, skrivare och skanner. Det
vill sdga sddant som ir sjalvklart pad ett kontor.
Svajig internetuppkoppling eller for manga som
ar inloggade pa samma IT-server dr ocksa problem,
men det 4r ndgot som manga upplever har blivit
battre efterhand.

Andra problem som framkommer ar att bli sittande
hela dagen och att en ror sig mindre, kombinerat
med sdmre ergonomi och avsaknaden av bland
annat hoj- och sankbart skrivbord. Manga saknar
dessutom datorskdarm och uppger att de inte fatt
mojlighet att 1dna hem det frdn arbetsplatsen,
vilket borde vara en sjilvklarhet.

Diagram 8

Vad upplever du dr nackdelarna med distansarbete?

Totalt alla svaranden (Flersvarsalternativ)
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Diagram 9

Vad upplever du dr nackdelarna med distansarbete?
Uppdelat pd& kén (Flersvarsalternativ)
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Jobba hemifran - ar distansarbete har for att stanna?

Min upplever fler nackdelar an kvinnor. Bland
annat att det dr svart att skilja pa arbete och
fritid och att uppratthdlla sjalvdisciplin.

Skillnader gér dven att se mellan olika dlders-
grupper. De yngre medlemmarna upplever mest
negativa konsekvenser med hemarbete. De nackde-
lar som framforallt framhavs, utover avsaknad av
kollegor, dr att de har svart att skilja pa arbete och
fritid, dalig arbetsmiljo, svarigheter med disciplin
samt struktur.

Vi kan nu dra oss till minnes att de yngre ocksa var
de som i hogst grad sag fordelar med distansarbete.

Vi resonerade da att manga yngre uppskattar
flexibiliteten som distansarbete medger. En teori
som forklarar varfor de yngre ocksa ser flest
nackdelar ar att livs- och arbetssituationen i dessa
aldersgrupper varierar mycket. Vissa dr helt nya i
arbetslivet, andra ar nyblivna forildrar, en tredje
har precis blivit chef for forsta gangen. Det gor
att ocksd behoven och forutsdttningarna varierar.
Oavsett vad forklaringen ir sitter resultaten fing-
ret pa att samma uppligg inte fungerar for alla.
Det 4r manga faktorer som paverkar om vi upp-
skattar distansarbete eller inte. Om vi ska lyckas
skapa mer inkluderande arbetsplatser maste detta
tas i beaktning.

Diagram 10

Vad upplever du dr nackdelarna med distansarbete?

Uppdelat pé& alder (Flersvarsalternativ)
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Bdttre balans mellan arbete och fritid
En viktig anledning till att mdnga av vdara med-
lemmar dr positiva till att jobba hemifran ar

upplevelsen av en battre balans mellan arbetstid

och fritid.

Balans mellan arbetsliv och fritid dr naturligtvis
viktigt. Bade for att vi ska fa tillrickligt med
aterhimtning och orka vara allt det dar andra vi
ocksa vill vara, en god vin, syskon, foralder, far-
eller morforalder, fotbollstranare eller partner.
Dirfor dr det intressant att 5 av 10 anser att
balansen mellan fritid och arbetsliv blir battre
vid distansarbete. Exempelvis dr det manga
som uppger att det ar lattare att fa in motion i
vardagen. Samtidigt visar resultaten en splittring,
medan vissa tycker att distansarbete underlattar
mojligheten till motion, menar andra precis tvartom

(Se sid. 16).

Diagram 11

Ser balansen mellan arbetstid och fritid annorlunda ut
ndr du jobbar pa distans?

Totalt alla svaranden

6%

B Ja, till det battre.
Ja, till det samre.
B Nej, ingen skillnad.
Vet ej/ Ingen uppfattning
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Upplever att jag far.‘

mer tid till barnen da
qrbetsdagen ar slut'dé
qu |bland stadat och

Diagram 12

Ser balansen mellan arbetstid och fritid annorlunda ut
ndr du jobbar pa distans?

Uppdelat pd kon
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10%

: ]

Ja, till det Ja, till det Nej, ingen Vet ej/ Ingen
battre sdmre skillnad uppfattning
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Jobba hemifran - ar distansarbete har for att stanna?

Tendensen att kvinnor och mins upplevelse skiljer sig
at gr igen. Kvinnorna tycker namligen att balansen
har blivit ndgot battre jamfort med mannen.

Enligt Statistiska centralbyrdn ligger kvinnor i
snitt drygt 12 timmar per vecka pd hushallsar-
bete, medan min lagger i snitt cirka 7 timmar.”
Minga kvinnor uppger att de kan skota en del
hemsysslor under arbetsdagen, som exempelvis
att lagga in en maskintvitt pa rasten, istdllet for
pa kvillen. De uppger ocksa att de har mer tid till
familjen och darmed kanner sig mindre stressade.
Samtidigt tar mdnga man upp att de arbetar mer
an vanligt. Mojligheten att fordela hushallsarbete
annorlunda under dagen far konsekvenser for
hur vi upplever balansen mellan arbete och fritid.
Kvinnor upplever att dem har gjort en tidsvinst,
medan min inte tycks se det pa samma sitt. Aven
om ménga min ocksd ar positiva till distansarbete,
ser vi att man som grupp ar mindre positiva till
att jobba hemifrdn 4n kvinnor som grupp.

Aldersgruppen 25-39 sticker ut. Jimfért med
andra aldersgrupper tycker fler att balansen blivit
battre, samtidigt som fler ocksa uppger att balansen
blivit saimre. Gruppens upplevelse verkar alltsd
vara nagot mer diversifierad jamfort med ovriga
aldersgrupper. Detta har vi konstaterat tidigare
nar det galler yngres syn pa distansarbete.

Distansarbetare arbetar mer, men ar
ocksd mer effektiva

Det finns ett samband mellan arbetstid och grad av
distansarbete. Av de som arbetar pa distans varje dag
sager 29 procent att de arbetar mer eller mycket mer
an tidigare. Motsvarande siffror for de som arbetar
pa distans ett par dagar i veckan (22 procent), nigon
gang varannan vecka (18 procent), ndgon gang i
manaden (19 procent) och aldrig (16 procent)

ar lagre.

Nar det giller upplevd effektivitet finns en tydlig
skillnad mellan de som arbetar pa distans och inte.
Av de som arbetar pa distans varje dag uppger sa

madnga som 46 procent att de dr mer eller mycket
mer effektiva dn tidigare. Detta kan jamforas med de
som inte alls jobbar pa distans, dir endast 12 procent
upplever att de dr mer eller mycket mer effektiva.
Tilliggas bor ocksa att det syns en tydlig trend om
man dessutom tittar pa grupperna som jobbar pa
distans ett par dagar i veckan, ndgon ging varannan
vecka och ndgon gang i mdnaden. Desto mer frek-
vent distansarbete, desto fler upplever att de blivit
mer effektiva.

Upplever att jag far den
arbetsro jag behover
vilket inte kan tillgo-
doses av arbetsgivaren
eftersom vi sitter i
oppet landskap. Det har
lett till betydligt mera
effektivt arbete och
minskad stress samt att
jag fortfarande ar pigg
i huvudet nadr arbets-
dagen ar slut.

7 Statistiska centralbyrdn, Pd tal om kvinnor och mdn — Lathund om jamstdlldbet 2020
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Fackforbundet STs medlemmar
upplever mindre stress ndr de
arbetar hemifran

Det verkar ocksa finnas ett samband mellan upp-
levd stress och grad av distansarbete. Av de som
arbetar pa distans varje dag uppger 21 procent
att de ar mer eller mycket mer stressade an tidi-
gare, medan 35 procent uppger att de 4r mindre
eller mycket mindre stressade. Jaimfort med de
som inte alls jobbar pa distans framtrader ater-
igen en skillnad. 33 procent av dessa uppger att
de dr mer eller mycket mer stressade, medan bara
11 procent uppger att de ar mindre eller mycket
mindre stressade.

Resultaten kan ocksa sittas i relation till tidi-
gare arbetsmiljoundersokningar. T dessa har det
framkommit att stress har blivit ett allt storre
problem for vira medlemmar de senaste aren. I
Temperaturmataren 2018 angav ndstan hilften
av de svarande att de upplevde stress pa grund av
arbetet. Med det i dtanke blir resultaten i denna
undersokning dnnu mer intressanta. Det verkar
onekligen som att den forandrade arbetssitua-
tionen med distansarbete har medfort att manga
upplever mindre stress 4n tidigare.

En majoritet uppger att de far tillracklig ater-
hiamtning vid distansarbete. Sammanlagt anger
63 procent att de far dterhimtning i mycket stor
utstrackning (24 procent) eller i stor utstrackning
(39 procent). 24 procent far dterhimtning i viss
utstrackning, 5 procent i liten utstrickning och
endast 1 procent i mycket liten utstrackning.

Det vi kan konstatera ar alltsd att vara med-
lemmar upplever mindre stress nar de arbetar
hemifran. Antagligen beror detta pa att minga
upplever fordelar med distansarbete kopplat till
deras prestationsformaga, da de kan arbeta mer
fokuserat och drabbas av farre avbrott

(Se diagram §). Att mdnga upplever att de har
mer tid over till fritid, lagger mindre tid pd att
pendla och har bittre balans mellan arbete och
fritid spelar sidkerligen ocksa en betydande roll
(Se diagram 5 och 11).



Jobba hemifran - ar distansarbete har for att stanna?

Ett partsgemensamt arbetsmiljoarbete
Arbetsgivaren har ett ansvar for arbetsmiljon och
det galler 4ven hemarbetsmiljon. Det stér i arbets-
miljolagen. Den enskilda medarbetaren har ett
storre ansvar att rapportera till arbetsgivaren om
sin arbetsmilj6 vid distansarbete. Det ar medarbe-
taren som behover flagga for potentiella problem,
enligt Arbetsmiljoverket.® For att garantera att
vara medlemmar far en sa god arbetsmiljo som
mojligt, dven vid hemarbete, behover skyddsom-
bud, arbetsgivare och fack arbeta gemensamt. I
det arbetet behover dven arbetsskadeforsakring-
arna ses over sd att dessa ger ett fortsatt fullgott
skydd. Vi behover partsgemensamt utforma bra
rutiner for att arbetsmiljoarbetet dven ska inklu-
dera hemarbetssituationen.

I det arbetet behover vi ta in fler perspektiv som
manga ganger saknas i arbetsmiljoarbetet i staten.
Statskontorets rapport Sjukfranvaron bland kvin-
nor i statliga myndigheter (2020:12), tar upp att
manga myndigheter inte har ett genusperspektiv i
arbetsmiljoarbetet. Rapporten menar att ett uttalat
genusperspektiv skulle kunna synliggora brister
i arbetsmiljon. Behoven ser olika ut beroende pa
kon, vilket manga ganger leder till ohalsa framfor
allt kvinnor.

En tredjedel av medlemmarna uppger att arbetsgi-
varen har stamt av kring den fysiska arbetsmiljon

i hemmakontoret. Arbetsgivaren har ocksd forsett
dem med den utrustning som de behover for att utfora
arbetet. Nastan lika manga uppger att arbetsgivaren
har stimt av och erbjudit utrustning men att de inte
har velat ldna sddan.

En knapp femtedel har svarat att arbetsgivaren
stimt av arbetsmiljosituationen utan att erbjuda
utrustning. Var femte medlem uppger att arbetsgi-
varen overhuvudtaget inte har hort av sig angdende
arbetsmiljon. Arbetsgivarna i de omraden dir de
flesta arbetar pa distans, inom myndigheter och
universitet och hogskola, dr bittre pa att stimma
av arbetsmiljosituationen. Inom bolagen och

affarsverken, dar distansarbete ar undantag snarare
an regel, uppger firre att de blivit kontaktade av
arbetsgivaren. Det behovs en tydligare samsyn i
staten hur arbetsmiljofrdgorna ska hanteras nar
fler arbetar pa distans.

Nya arbetssdtt behovs

Nya sitt att organisera arbetet skulle kunna

skapa bittre forutsdttningar for att fa bactre
sjalvdisciplin, struktur samt minska kanslan av
stress och oro.

Statskontorets rapport (2020:12), tar upp att

ett teambaserat arbete ger okat stod fran kolle-
gor. Samtidigt ger det 6kad egen kontroll 6ver
arbetet och mojlighet att kunna arbeta mer sjilv-
stindigt. Det minskar ocksd press pa enskilda
medarbetare da det dven innebdr mer samarbete
mellan kollegor. Att organisera arbetet pa ett
nytt sitt och byta till teambaserat arbetssatt ar
alltsd en vidg att komma till rdtta med vissa typer
av arbetsmiljoproblem och minska kvinnors
sjuktal. I Temperaturmdtaren 2018 pekar Fack-
forbundet ST pd att hur arbetet dr organiserat i
dag ar en orsak till medlemmarnas okade stress
och arbetsbelastning de senaste aren. Det dr bara
ytterligare ett argument for att arbetet i staten
behover en organisatorisk oversyn, och den be-
hover aven inkludera den nya situationen

med hemarbete.

Distansarbetare dr mer néjda med sin
arbetssituation

Avslutningsvis dr de som arbetar pa distans varje
dag i hogre utstrackning mer nojda med sin arbets-
situation jamfort med de som inte jobbar pd distans.
Detta kan exemplifieras genom att 81 procent av
de som arbetar pa distans varje dag ar nojda eller
mycket néjda. Motsvarande siffra for de som inte
arbetar pa distans dr 66 procent. Andelen som ar
ganska missnojda och mycket missnojda ar ocksa
betydligt lagre i gruppen som arbetar pd distans
varje dag (5 procent) jamfort med de som inte alls
arbetar pa distans (13 procent).

8 Arbetsmiljoverkets hemsida, https://www.av.se/halsa-och-sakerbet/sjukdomar-smitta-och-mikrobiologiska-risker/smittris-
ker-i-arbetsmiljon/coronaviruset/arbetsmiljon-vid-hemarbete/, himtat 2020-09-17, sidan uppdaterades senast 2020-09-08.
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Jobba hemifran - ar distansarbete har for att stanna?

Vilka utmaningar stdlls vara

chefer infor?

Alla som har gatt over till distansarbete under
varen har stillts infér utmaningar. Det giller dven
chefer, som utover att sjdlva borja jobba pa distans
ocksd har fatt overga till att arbetsleda pé distans.

Cheferna gillar ocksa att jobba
hemifran

Cheferna jobbade innan coronakrisen pa distans

i hogre utstrackning 4n medarbetarna. 24 procent
uppgav att de da jobbade pd distans ndgon ging
varannan vecka eller oftare, jamfort med 17 procent
av medarbetarna. Under vdren jobbade 2 av 3
chefer pa distans ndgon gang varannan vecka
eller oftare, vilket var i ungefar samma utstrack-
ning som medarbetarna.

Sa manga som 86 procent av cheferna anser att det
fungerar mycket bra eller bra att jobba pa distans,
medan endast 3 procent tycker att det fungerar
ganska daligt eller mycket daligt. Den nackdel som
framhivs med distansarbete ar att det ar svart

att skilja pa arbete och fritid (34 procent). I regel
upplever dock cheferna farre nackdelar an medarbe-
tarna. Det blir darfor ndgot paradoxalt att chefer
i forhdllande till medarbetarna vardesatter forde-
larna lagre. Det dr exempelvis fiarre chefer jaimfort
med medarbetare som anser det vara en fordel att
kunna arbeta mer sjalvstandigt, att distansarbete
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ger mer fritid och minskad restid. Vidare anser
de att de i hog utstrackning lyckas uppratthalla
sociala kontakter med kollegor och kunder. Ett av
fa resultat som sticker ut dr att manga chefer anger
att arbetsgivaren inte har hort sig for om deras
fysiska arbetsmiljo nu nir de arbetar pa distans.
Bland medarbetare var siffran 20 procent, men
bland chefer ar siffran hogre, 27 procent.

Stottningen fungerar och tillit finns
72 procent av cheferna hade medarbetare som
arbetade pd distans under varen och de allra flesta
av dem kidnner att de kan stotta sina medarbetare
aven pd distans. 4 av 10 uppger att de kan stotta sina
medarbetare i stor utstrackning och ytterligare 5 av
10 i viss utstriackning. De chefer som ar kvinnor anger
att de kan stotta sina medarbetare i ndgot hogre grad
jamfort med mannen. De yngsta cheferna (25-39 ar)
upplever det vara svdrare att ge stod pa distans.

De allra flesta litar ocksa pa att medarbetarna
utfor sina arbetsuppgifter, trots att de inte befinner
sig pa arbetsplatsen. 4 procent uppger daremot att
de vid distansarbete kanner ett storre behov av att
kontrollera sina medarbetare och ytterligare

11 procent att de gor sa till viss del. Aterigen
sticker de yngre cheferna ut. De har ett storre
behov av att kontrollera sina medarbetare.



Jobba hemifran - ar distansarbete har for att stanna?

Det finns en stor samsyn bland chefer som ar-
betsleder pd distans gdllande forvantningar pa
medarbetarnas tillganglighet. De forvintar sig att
medarbetarna endast ska vara tillgangliga under
arbetstid. En liten andel, 4 procent, forvantar sig
dock att medarbetare ocksd ska vara tillgingliga
delvis under kvillar.

Att yngre chefer sticker ut i flera avseenden ir ett
faktum. Har kan det sannolikt spela in att yngre
chefer inte har lika mycket erfarenhet som sina dldre
kollegor och dirfor har andra forutsattningar for att
hantera situationen. Oavsett vad de bakomliggande
orsakerna dr behover denna fraga adresseras, for
sdvil chefernas som medarbetarnas bista. Vi dter-
kommer till vilket stod chefer behover fa for att
kunna utfora sitt uppdrag pa basta sitt.

Franvaron av fysiska méten férsvarar
for chefer

Det finns en hyfsad samsyn kring vilka utmaningar
som finns med att arbetsleda pd distans. Den vanli-
gaste utmaningen ar kopplad till frdnvaron av det
fysiska motet. Mdnga vittnar om att de upplever
det som mycket svarare att vara ett stod och fram-
forallt att finga upp signaler frin medarbetarna.
En chef beskriver problematiken sa hir:

Svart att utova det
nara och coachande
ledarskapet pa dis-
tans. Svart att se alla
medarbetare, svart att
fanga upp signaler om
medarbetarnas maen-
de pa distans.
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Att ta arbetsmiljoansvar, framforallt det psyko-
sociala men ocksd det fysiska, beskrivs som en
av de storsta utmaningarna. Mdnga chefer vitt-
nar ocksd om att det finns andra forutsdttningar
som forsvarar detta arbete. Flera svarande nam-
ner att de pa deras arbetsplats inte fir anvinda
sig av webbkameran vid videomoten. Det gor
det dn svarare att kommunicera och fanga upp
signaler frdn medarbetare. Vidare nimner flera
att tidsaspekten dr ett problem. Det dr helt enkelt
svart att hinna med att halla kontakten med
samtliga medarbetare. Det tar for mycket tid i
relation till 6vriga arbetsuppgifter. En chef siger
att utmaningen ar:

Att hinna 'se’ alla med-
arbetare. Det finns
ingen chans att hinna
ringa och prata med
alla. Arbetsgivaren sa-
ger att vi ska ta kon-
takt med varje enskild
medarbetare varje dag
och gora alla de vanli-
ga arbetsuppgifterna.
Men det har dar dannu en
av de saker som man
som chef behover salla
och gora det man hin-
ner for att hantera sin
egen arbetsbelastning.



Slutligen uttrycker ocksd flera chefer att de tycker pd distans, men att det dr svart att vara chef fullt

att det fungerar bra, rent operativt att arbetsleda ut. En chef sammanfattar det pa foljande vis:

Jag upplever trots att vi har dagliga méten pa
morgonen samt 'skypefika' varje eftermiddag
(frivilligt) att jag tappat kontakten kring vardagliga
saker, det dar 'hur ar det i dag'. Lite av finger-
toppskdnslan forsvinner digitalt. Att leda pa
distans dr inte sa svart men som sagt den sociala
och 'bry sig om' tycker jag att jag tappar.

Som tidigare ndmnts uppgav hélften av cheferna att stodja medarbetarna fullt ut ar franvaron av det fysis-
de kan stodja sina medarbetare i viss utstrackning. ka motet. Det gor det svarare att kommunicera med
Givet de utmaningar som manga ger uttryck for ar det medarbetarna och svérare att bilda sig en uppfattning
rimligt att anta att det som gor att si manga inte kan om en medarbetares arbetsmiljé och maende.
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Jobba hemifran - ar distansarbete har for att stanna?

Ett ndrvarande ledarskap blir viktiga-
re pa avstand

I Statskontorets rapport Myndigheternas arbete med
att forebygga och minska sjukfrinvaro (2017:14),
konstateras att ett narvarande ledarskap ar viktigt
i arbetet for att forebygga och minska sjukfranvaro.
Det ndrvarande ledarskapet, som exemplifieras
genom att cheferna ”via regelbundna och presti-
gelosa dialoger far kinnedom om medarbetarnas
arbetssituation”’, dr en viktig komponent efter-
som det mojliggor tidiga insatser. Som exempel
namns det att ett narvarande ledarskap gor att
chefer kan finga upp tidiga tecken pé ohilsa, eller
justera arbetsbelastning samt stodja medarbetare i
att gora prioriteringar.'’ Att arbetsleda pa distans
innebir per definition att det blir svarare att vara
narvarande i sitt ledarskap, detta framkommer
dven i vdr undersokning. Detta ar en problematik
som behover hanteras. Chefer behover ges sdvil de
ratta verktygen som de ritta forutsittningarna for
att arbetsleda pa distans.

Vad galler forutsattningar for att arbetsleda och
hélla kontakten med kollegorna, ar det uppenbart
att tidsbrist ar en forsvirande omstiandighet. Fack-
forbundet ST poingterade redan i Temperaturmataren
2018 vikten av att chefer fir ritt forutsittningar for
och ges mojlighet att utdva sitt ledarskap. Aven da
uttryckte manga chefer att andra arbetsuppgifter,
ofta av administrativ art, tog tid fran de arbetsupp-
gifter de hellre ville eller behovde fokusera pa. Givet
den situation som nu uppstdtt, dir manga chefer
inte lingre moter sina medarbetare i vardagen, ar
det dn viktigare att chefer ges tid och mojlighet att
utova sitt ledarskap.

Det grdnslosa arbetslivet staller krav
pd grdnsdragningar

Avslutningsvis ar det ocksd viktigt att pAminna
sig om den viktiga roll chefer har, nir det kommer
till att tydliggora granser for sina medarbetare. I
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk

och social arbetsmiljo star i 12 § att: ”Arbetsgi-
varen ska vidta de atgarder som behovs for att
motverka att arbetstidens forlaggning leder till
ohilsa hos arbetstagarna.”! Detta ar synnerligen
relevant vid distansarbete. Distansarbete erbjud-
er 4 ena sidan en fordel i form av flexibilitet for
medarbetare, 4 andra sidan nackdelar i form av
forutsdttningar for ett granslost arbetsliv, da
arbetsplatsen aldrig 4r mer 4n nagra meter bort.
Har ar det viktigt som chef att sdtta granser och
att vara tydlig med sina férvintningar pa medar-
betaren. Ett ndrvarande ledarskap maste handla
om att fanga upp signaler nar ett missforhallande
val har intraffat, men ocksda om att med hjalp av
preventiva atgirder sikerstilla att missforhallanden

inte behover intraffa.

o Statskontoret (2017:14), Myndigheternas arbete med att férebygga och minska sjukfranvaro.

10 Ibid.

' Arbetsmiljoverket (2016), Den organisatoriska och sociala arbetsmiljon - viktiga pusselbitar i en god arbetsmiljé -
Viigledning till Arbetsmiljéverkets foreskrift om organisatorisk och social arbetsmiljo AFS 2015:4.
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Sen da, framtidens arbetsliv?

Vill vara medlemmar fortsdtta jobba hemarbete under hosten.'? Det sdgs troligtvis inte
pa distans efter coronakrisen? som ett problem for de flesta av vira medlemmar.
Under sommaren 2020 kom nya besked fran Folk- De uppskattar att jobba pd distans, och de vill gora
hilsomyndigheten som uppmanade till fortsatt det i storre utstrackning dven efter coronakrisen.
Diagram 13

Skulle du kunna ténka dig att fortsdtta jobba pa distans
dven efter coronakrisen?

Totalt alla svaranden

2%

B Ja, helst sé& mycket som majligt.
Ja, mer &n tidigare.

B Ja, menisamma omfattning
som innan coronakrisen.

Nej, helst inte.
Bl Vet ej/ Ingen uppfattning
49%

12 SVT:s hemsida, https:/www.svt.se/nyheter/inrikes/tegnell-fortsatt-jobba-hemifran, himtat 2020-09-17,
sidan uppdaterades senast 2020-07-30.
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Kvinnor dr mer salda pa konceptet
Kvinnor verkar kunna dra fler fordelar med flexibi-
liteten som foljer med mojligheten av att arbeta pa
distans, medan man som grupp ser lite fler problem.
Vi vet sedan tidigare att arbetsmiljon generellt i Sverige
ar ojamstalld. I Arbetsmiljoverkets rapport, En vit-
bok om kvinnors arbetsmiljé (2017:6), framgér det
tydligt att det finns stora organisatoriska problem i
hur vi organiserar vara arbetsplatser. Detta leder till
storre ohdlsa bland kvinnor an man, dven om alla
drabbas.!® Rapporten Sveriges jamstdilldbetsbarometer
2018, Tid, makt och pengar, lyfter fram hur kvinnor
pa olika sitt drabbas av ohilsa till foljd av arbets-
situationen och dven vilka orsaker som gor att de
arbetar deltid."* Det visar ocksa pa den ojamstalldhet
vi har pa svensk arbetsmarknad. Flexibilitet och att
i hogre grad kunna paverka sin arbetssituation kan
vara en del av l6sningen och svaret till varfor kvin-
nor dr mer positiva till att arbeta hemifran.

Skillnaderna mellan dldersgrupper ar relativt sma.
I gruppen 25-39 ar vill 73 procent jobba pa dis-
tans i storre utstrackning och i gruppen 40-55 ar
vill 75 procent detsamma. 56—67-aringarna sticker
ut ndgot, andelen som uttrycker den staindpunkten
ar 66 procent.

Myndighetsanstillda dr mest positiva till en
fortsattning. 74 procent vill jobba pa distans sd
mycket som moijligt, eller i storre utstrackning an
tidigare. Motsvarande siffra for universitets och
hogskoleanstillda dr 67 procent. Inom affars-
verken vill 60 procent av de anstillda jobba pa
distans i storre utstrackning dn tidigare.

Sammanfattningsvis ser en majoritet positivt pa
att jobba mer hemifrdn framover. Det innebir att
forutsittningarna for vart arbetsliv kommer att
behova forandras.

Diagram 14

Skulle du kunna tédnka dig att fortsdtta jobba pa distans

dven efter coronakrisen?
Uppdelat pd kon

60%

50%

B Kvinna

40%

Man

30%

20%

) 1 l
0 ]

Ja, helst sa Ja, mer an Ja, men i samma
mycket som tidigare omfattning
mé&jligt som innan

coronakrisen

Nej, helst inte

Vet ej/ Ingen
uppfattning

13 Arbetsmiljoverket (2017:6), En vitbok om kvinnors arbetsmiljé.

“Landsorganisationen i Sverige (2018), Sveriges jamstdlldhetsbarometer 2018, Tid, makt och pengar
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Diskussion kring

framtidens kontor

Den tydligaste slutsatsen fran undersokningen ar
att vira medlemmar har hanterat 6vergangen till
distansarbete pa ett bra sitt och framforallt att de
trivs valdigt bra med att arbeta pa distans. Denna
positiva upplevelse av distansarbete som under-
sOkningen visar, gor att en dtergang till hur det
var innan krisen inte ar att forvinta. 7 av 10 vill
i framtiden arbeta mer pé distans dn tidigare (se
diagram 13). Det méaste bade arbetsgivare och vi
som fackforbund tinka pa nir vi pratar om fram-
tidens arbetsliv.

Det har visat sig att distansarbete mojliggor
madnga arbetsmiljoforbattringar pd omraden

dar vi tidigare sett problem for manniskor som
arbetar pa uppdrag av staten. Nagra fordelar ar
att kunna arbeta mer sjalvstandigt, mer fokuserat
och att kunna styra over sin arbetsdag. Manga som
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arbetar pa distans upplever att de dr mer effektiva
och mindre stressade. De har dartill battre balans
mellan arbete och fritid. Med detta i dtanke vacks
fragan om arbetslivet gar att organisera pd ett
battre sitt.

Dessa lirdomar maste vi ta med oss in i framtidens
arbetsliv. Vi har lange levt med teknik som gjort
det mojligt att arbeta pa distans, men hittills
har normen varit att vi arbetar ndr vi dr pa den
fysiska arbetsplatsen. Samtidigt har den nya
tekniken lett till att vi pd gott och ont kan vara
standigt uppkopplade. Tyvirr kan forviantningar
frdn arbetsgivare g& over styr och vi tvingas vara
tillgdngliga dven utanfor arbetstiden. Vi méste
darfor skapa en flexibilitet pa arbetstagarnas
villkor som ger sikra anstillningar och rimliga
krav pa tillganglighet.



Nya utmaningar

Det finns fortfarande fragetecken om hur dis-
tansarbete kommer att fungera pa sikt. Vi vet att
distansarbetet under coronakrisen har pagatt under
en begransad tid. Det medfor att vi dnnu inte kan
se vilka konsekvenser omliggningen fiar. Kommer
upplevelsen av distansarbete att se annorlunda
ut nar det ar morkt och kallt eller ndr vi inte kan
traffa vara kollegor péd overskadlig tid? Redan efter
sommaren har vi kunnat se en storre generell vilja
att ga tillbaka till arbetet."”” Aven om det ir tro-
ligt att fler kommer vilja jobba pa distans i storre
utstrackning an tidigare, vilket vara resultat pekar
pd, behover vi vara 6ppna for att installningen kan
forandras framover.

Samtidigt finns det ocksa saker som vi redan nu vet
madste hanteras. Det behovs ett partsgemensamt an-
svar att utforma bra rutiner for att arbetsmiljoarbetet
ska inkludera hemarbetssituationen. I arbetsmiljola-
gen framgar att det dr arbetsgivarens ansvar, men for
att det ska utformas pd basta sitt for medarbetarna
behover arbetsgivare, skyddsombud och fack ta ett
gemensamt helhetsgrepp. Darutover maste arbetsska-
deforsakringarnas utformande ses over. Inte minst for
att sikerstilla att dessa ticker arbetsskador som kan
uppsta i hemarbetsmiljon. Det behovs ocksa arbetas
med aktiva dtgarder i diskrimineringslagen, aven ur
ett distansarbetesperspektiv. Vi maste vaga tinka nytt
for att skapa inkluderande arbetsplatser — oavsett
vilken fysisk plats dessa befinner sig pa.

Diskussionen om distansarbete maste ocksa ta hin-
syn till arbetstagares olika behov, exempelvis utifran
arbetets karaktdr och individernas livssituation. Vi har
exempelvis sett att de yngre dldersgrupperna ar splitt-
rade i sin installning. De ser bide manga fordelar och
nackdelar med distansarbete. Dartill 4r det ménga som
i dagslaget inte jobbar pa distans av den enkla anled-
ningen att de inte vill eller kan. Det visar att det i fram-
tiden behover finnas mojlighet att arbeta pa en fysisk
arbetsplats. Det blir extra viktigt att skyddsombud och
facket samverkar med arbetsgivaren for att tillgodose
individens behov pa respektive arbetsplats. Det borde
vara en del av det forebyggande arbetet med aktiva
atgarder och det systematiska arbetsmiljoarbetet.

15 SvD, https:/www.svd.selforetag-oppnar-kontoren--men-lofven-varnar,
hidmtat 2020-09-25, sidan uppdaterades senast 2020-09-24.
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Nya behov

Samtidigt sdtter erfarenheten av distansarbete
fingret pa att sjdlva organiseringen av den fysiska
arbetsplatsen madste ses over. Vi vet att mdnga

av vara medlemmar tycker att det ar jobbigt att
arbeta i 6ppna- och aktivitetsbaserade kontors-
landskap, vilket vi har lyft flertalet gdnger i vira
tidigare arbetsmiljoundersokningar. Staller vi
detta i relation till resultaten i denna undersokning
blir det tydligt att en annan typ av arbetsplatser
behovs. Manga upplever att det dr battre att jobba
hemma, trots brister i ergonomin och avsaknaden
av kollegor.

En stor nackdel som framhallits med distansarbete
ar avsaknaden av kollegor. For att komma till
ritta med detta behover framtida distansarbete
organiseras pa nya satt och anpassas utifran de
nya forutsittningarna. Darigenom kan vi vin-
na bdttre socialt interagerande mellan kollegor,
minska risken for stress och skapa en mer jamlik
och jamstalld arbetsplats. Ett exempel pa detta dr
att jobba mer teambaserat. Forskning visar att ett
teambaserat arbetssitt frimjar dessa aspekter. Vi
behover prova oss fram och viga testa nya model-
ler for att garantera att arbetets organisering blir
optimal for varje arbetsplats. Vi som fackforbund
har hir en viktig roll att spela genom samverkan
med arbetsgivare.

Att distansarbete blir allt vanligare stiller givet-
vis ocksd nya krav pa cheferna. Att chefer far
ratt forutsattningar att hantera dessa krav ar
centralt dd deras ledarskap har en stor paverkan
pa hela arbetsplatsen. Chefer som 4r vana att
arbetsleda fran kontoret behover fa ratt utbild-
ning och forutsdttningar for att arbetsleda pa
distans. Det kommer bli allt viktigare att chefer
ar tydliga med vad som forvintas av medar-
betarna, samtidigt som medarbetarna behover
vara tydligare med att kommunicera sina behov.
Det ar nodvindigt for att arbetssituationen vid
distansarbete ska bli hdllbar. Den allra viktigaste
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bedomningen vi gor ar att chefer ska tillatas fa
vara chefer - att de har den tid de behover for
att arbetsleda sina medarbetare.

Nya méjligheter

En central slutsats ar att distansarbete ger storre
mojligheter att kombinera arbete och fritid. Det dr
en mojlighet som vi bor ta vara pa, eftersom balan-
sen mellan arbete och fritid verkar positivt for ett
hallbart arbetsliv. En balans som dessutom minskar
risken for langvarig franvaro. Att kvinnor ar mer
positiva till distansarbete indikerar att vi dessutom
har stora jamstilldhetsvinster att gora som samhal-
le. Ett mer jamstallt samhalle, dar alla har mojlighet
att delta i arbetslivet pd samma villkor, och som
passar olika individer och livssituationer.

Att jag kan vdlja
om jag vill jobba
hemifran ar frihet.

Coronakrisen och vart hemmaarbete har gett
oss en foraning om hur vi kan skapa en battre
arbetsmiljo och arbetsplats for de som arbetar
pa uppdrag av staten. Vi har sett att vi kan stilla
om pa kort tid. Vi bor ta detta tillfdlle i akt och
utnyttja det till att skapa ett nytt, inkluderande
och héllbart arbetsliv.

Exakt hur denna snabba omstillning kommer att
paverka framtidens arbetsliv vet vi inte. Vi pd
Fackforbundet ST kommer folja denna utveckling
framat for att pa basta sitt ta till vara pa vdra med-
lemmars intressen och skapa ritt forutsattningar for
dem dven i framtiden.
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