Talarmanus

Otillracklia stat — Nar mvndiaheternas uoodraa och férutsdttninaar inte adr ihoo

Bild 1.
Hei
Mitt namn &r xxx och iaa arbetar som xxx pd Fackférbundet ST.

ldaa ska vi brata om var senaste rapport som heter otillrdcklia stat som handlar
om produktivitetsavdraaet inom staten. Vi ska prata om hur mvndiaheternas
ubpdraa och férutsdttninaar inte adr ihop idaa. Vi ska prata om varfér det har
blivit s& och vilka konsekvenser det har. Sedan har ST sidlvklart dven férslaa pé
[6sninaar och hur vi kan komma till bukt med problemet.

Vi har hittills taait fram tvd rapoorter som ror produktivitetsavdraaet och den
forsta heter Urholkad Stat och den sldppte vi varen 2022.

Vi var sedan inte klara med frdaan utan ville underséka den vtterliaare och dd kom
dven den hdr rapporten till som vi ska orata om idaa "Otillrdcklia stat nar
mvndiaheternas uopbdraa och férutsdttninaar inte adr ihoo”. Den sldootes mars
2023 och den bvaaer dels pd en medlemsundersdknina med 16 000 svar fran vara
medlemmar - kanske har ndaon av er svarat pd den enkdten?

Bild 2.

For att forstd oroduktivitetsavdraaet och vad som har hdnt behdver vi blicka
tillbaka till bérian pd 90-talet.

Som ni alla kanske vet var det ekonomisk kris i bérian av 90 talet - "den s& kallade
90-talskrisen” och da bériade man férséka hitta sdtt att soara nenaar od. Man
beskrev staten som en "réra” och ineffektiv och att det fanns utrvmme foér
férbattrinaar.

Da inférdes en nvliberal idé om hur man ska stvra en verksamhet som kallas New
public manaaement (NPM).

New Public manaaement dr. om man ska beskriva det kort. att offentliaa
oraanisationer ska adras mer lika orivata. Tanken ar att det finns beardnsade
tilladnaar och dessa ska anvdndas sd effektivt som mailiat.

De reformer som aenomférts i svensk statsférvaltnina enliat denna tradition brukar
i forvaltninasforskninaen delas upp i tvd kateaorier: Marknadiserina och
Manaaementiserina.

Marknadiserina handlar om att statens upbpdraa ska renodlas till det som anses
utadra karnverksamheter. Det kan adras aenom privatiserinaar. men ocksd via
outsourcina.

Manaaementiserina (eller féretaaiserina) har férdndrat hur statliaa verksamheter
stvrs. med inspbiration och metoder frdn ndrinaslivet. Den 6veraripande ambitionen
med reformerna har varit att uoond héare kostnadseffektivitet. Stvrninaen har
anpassats fér att uoofvlla oraanisationernas mal oa det "smartaste och billiaaste
sAttet”.



Man strdvar dven efter att all verksamhet ska kunna matas och kvantifieras. Det
ska kunna kontrolleras pd distans och effektiviseras av ndaon som inte ar insatt i
just den verksamheten.

Mdnaa mvndiaheter kan kdnna iaen det i exempelvis ndr man sdaer att man
behdver "plocka pinnar” Hur mdnaa drenden ska en handl&aaare kunna hantera pé
en daa? Vecka? Manad? Allt ska nu raknas ut.

Bild 3.

En av reformerna New public manaaement har lett till &r det som vi pratar om
idaa alltsd oroduktivitetsavdraaet.

Produktivitetsavdraaet handlar om att varie &r far mvndiaheter ett anslaa frdn
statsbudaeten. Man tar sedan det anslaaet och skar bort 1-2%. Denna procentsats
utadr produktivitetsavdraaet. Tanken bakom ar att det ska aéra statliat anstallda
mer effektiva fér varie ar. Eller med andra ord - varie ar ska oraanisationen
effektiviseras med vtterliaare 1-2 %.

1-2 % later kanske inte s& mvcket men tdank er att det har hant varie ar sedan
borian nd 90-talet. | dver 30 a&r nu.

Enliat var rapport "Urholkad stat” handlar det om att staten har sparat in pd
unaefar 62 miliarder kronor.

Det har ar for att félia samma ideal som foretaa har och det &r alltsa "s& effektivt
och billiat som mailiat”.

Vad har det har lett till d&?

Lénerna - Lénerna har inte pdverkats avsevdrt av detta utan de raknas i takt med
resten av samhallet.

Utan det har framfoérallt lett till att staten har sparat in och draait ned dar man
kunnat - framforallt o personalen.

Det ar farre som iobbar inom staten och att det &r farre som ska adra iobbet.
Genom att arbeta smartare och mer effektivt. Frdaan ar bara hur effektivt och
smartare man kan iobba? Nar ar det sluteffektiviserat?

Bild 4.

Vad far produktivitetsavdraaet fér konsekvenser for STs medlemmar?

Bild 5.

- Vi frdaade véra medlemmar aenom en enkdtundersdknina och den visade
att 4 av 10 ubpaer att de inte hinner utféra sitt uoodraa ordentliat och
tvinaas prioritera bort viktiaa arbetsuppaifter en adna i veckan eller oftare.

- Inte ens 1/10 ubpbaer att de aldria behdver orioritera bort viktiaa
arbetsuppaifter.

Det har ar ndaot vi har sett dven nar vi har aiort vara arbetsmiliundersdkninaar
men dd ocksd sett en sarskild arubp som har det extra tufft och det &r de med
mvcket medboraarkontakt. Exempelvis de som sitter i kundtidnst eller o ndaot
annat satt har kontakt med medboraare. Det ar stressiat att inte f&
férutsattninaarna att f& adra ett bra iobb.



Men det kanske inte dr s& chockerande? Att om det &r fdarre som ska adra iobbet
sd leder till en 6kad stress och arbetsmilidoroblem. Det ar sidglvklart ett stort
problem men det &r tvvarr inte den enda konsekvensen med
produktivitetsavdraaet.

Bild 6.

Hur pdverkar det medboraarna/kunderna?

Vi undrar ocksd hur pdverkar det medboraarna eller kunderna som de allt oftare
ska kallas? (8nnu ett exempel pd féretaaiserinaen) De som staten ar till for.

Bild 7.

Vi menar att det inte endast dr ett arbetsmilidoproblem fér de statsanstdllda utan
att det ocksd blir ett broblem for demokratin.

Citat pd bilden ar ett vittnesmal frdn en ST-medlem ndér vi bad medlemmarna
besvara frdaan "vad hinner du inte med”? aenom att skriva fritextsvar pa var
hemsida for att illustrera hur ldaet ar for de statliaa anstallda.

Som citatet har férsdker férklara sa riskerar rattssdkerheten att urholkas nar
tidnstemadn tvinaas ta aenvdaar. Nar man inte far tid till att adra saker ratt och
riktiat sa riskerar det i ldnaa loopet att urholka fértroendet for statlia verksamhet.

Att vissa saker tvinaas prioriteras bort leder iu ocksa till att medboraarna far ut
mindre av statlia verksamhet. Det &r darfér sdrskilt orovdckande att iust anstdllda
pd mvndiaheter med mvcket medboraarkontakter har sédmst férutsdttninaar att
utféra sitt uoodraa.

Rapporten har fokuserat pd fvra omrdden fér att férséka exemplifiera ndara
konsekvenser.

Bild 8.
4 exempel pd konsekvenser
*  "ldnasam stat”

Handldaaninastiderna har dkat och det kan vi se sarskilt inom domstolsvdsendet
dar handldaaninastider blir oacceotabelt ldnaa och verksamheterna inte nar
malen.

« "okvalitativ stat"

Vi kan se det ndr vi tittar od universitets och hdaskolors férutsattninaar att
aenomfdra kvalitativ undervisnina. Till Exempel kan vi titta pd lérarledda
undervisninastimmar. Snittet i Sveriae liaaer bd 11 timmar per vecka. medan det
europeiska snittet liaaer pd 17 timmar i veckan.

« "obevarad stat"

Vi kan @ven se en underfinansierina av samlinasforvaltninaen i museisektorn. Det
riskerar leda till ett "alapp" i vad som bevaras. Tank er att museer kanske behdéver
sdlia av en del av sina samlinaar. Vad kommer att sdlias av da?

« "otilladnalia stat"



mvndiaheter har en skvldiahet att erbiuda aod service och tilladnaliahet. Det
innebdr att statliaa verksamheter och dess anstdllda har en serviceskvldiahet. De
6% av Sveriaes befolknina som inte anvdnder Internet hamnar i ett diaitalt
utanférskap ndr kontakten med mvndiaheter blir mer och mer diaital och kontor
och telefontider std&nas respektive minskas ned.

Samtlioa av dessa har det aemensamt att féoretrddare for dem. sdsom
aeneraldirektérer. rektorer. museichefer. Riksrevisionen och Arbetsaivarverket har
flaaaat for att de inte far tillrdckliaa medel fér att bedriva verksamheten fér men
inte fatt aehdr. Det ar alltsd inte bara vi som héier varninasflaaaan utan dven
arbetsaivarna.
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Okei. men vad tvcker vi behéver adras da? Vi har ndara forslaal

For dven om vi vet att vdra medlemmar ar stolta dver sina viktiaa och
samhadllsbdrande upbpdraa trots de knappa férutsdttninaarna ska det inte behdva
vara sdhdr. Foérutsdttninaarna mdste matchas med kraven.

Och Staten &r inte ett foretaal Vi kan inte driva staten efter foretaasidealen sé
effektivt och billiat som mailiat. Staten har andra krav och ideal som den maste
leva upp till. sdsom en aod statsforvaltnina. rattssdkerhet. lika behandlina.
transparens och andra demokratiska vdrden som maste sdkerstdallas.

Bild 10.
e Skrota de aenerella besparinaarna i staten.

Det ar inte rimliat att arbetsbelastninaen i staten 8kar ar efter ar. Vi vill att
reaerinaen tillsdtter en statlia utrednina med svfte att ta fram en nv pris- och
[6neomrdkninasmodell med ett slobat produktivitetsavdraa. Det har dven adtt éver
14 &r sedan det senast aenomférdes en férvaltninasoolitisk utrednina.

* Resurssatt efter krav och uoondraa.

| svnnerhet servicemvndiaheter och rattsvardande mvndiaheter har haft fér lite
resurser for lanae. Fér hoa arbetsbelastnina leder till stress hos medarbetarna och
sdmre service till allmanheten.

¢ Inrdtta Mvndiaheten for aod forvaltnina.

En mvndiahet med dveraripande ansvar fér férvaltninasoolitiska frdaor behdvs.
Den ska verka fér och aranska att den demokratiska stvrninaen av
statsfoérvaltninaen funaerar i enliahet med férfattnina. Den ska dven ansvara fér
den ldnasiktiaa utvecklinaen av statsférvaltninaen.

Bild 11.
Vad kan du adra?

Vi behdver sprida ordet. For att skapa férdndrina krina den har frdaan behdver vi
sprida kdnnedom. Mdnaa vet inte om att det har finns och hur det naverkar var
statsférvaltnina.

Satt uoo affischerna (ni ser exempel b& den ena affischen.)



Sorid den hdr voutube videon Det fdr vara slutsparat nd staten nu!l = YouTube
Dela fran Fackférbundet STs sociala medier om dmnet

Dela rapporten Otillracklia stat - ndr mvndiaheternas uoodraa och férutsdttninaar
inte adr ihoo | ST

Bild 12.

Frdaor och funderinaar?

Bild 13.

Bli medlem nu - och var med och pdverka framtidens arbetsliv. Varva en kolleaa
samtidiat!

St.ora/bli-medlem

Nvanstalld? Om du varit studentmedlem i Fackférbundet ST och toa examen for
mindre dn 5 ar sedan sd kan du bli vrkesverksam medlem i Fackférbundet ST fér
endast 100 kronor férsta dret.

Bild 14.

Tack fér att ni har lvssnat


https://www.youtube.com/watch?v=pClNhzSnSD0
https://st.org/press-och-opinion/rapporter/otillracklig-stat
https://st.org/press-och-opinion/rapporter/otillracklig-stat

